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@ Wiinschen Sie weitere Produktinformationen? Mdchten Sie Zubehdr
bestellen? Haben Sie Fragen zur Service-Abwicklung?

Dann rufen Sie bitte unsere Tchibo Kundenberatung an. Fehlt trotz sorgféltiger
Priifung ein Teil oder ist es auf dem Transport beschddigt worden? Dann kdnnen

If you would like additional product information, to order accessories,

or if you have any questions about service procedures, please contact
the Tchibo Customer Care Department at the following e-mail address:
service@tchibo.de

Sie es unter der angegebenen Rufnummer bei uns nachbestellen.

Deutschland:

Z= 0800 - 33449 95
(kostenfrei)

Montag - Sonntag

(auch an Feiertagen)

von 8.00 bis 22.00 Uhr
E-Mail: service@tchibo.de

Pokud potiebujete dal$i

informace o vyrobku,
chcete objednat p¥islusenstvi nebo
mate néjaké dotazy k provadéni
servisu, zavolejte prosim do nadeho
zdkaznického servisu Tchibo.
Pokud by i pres peclivou kontrolu
néjaky dil chybél nebo se poskodil
béhem dopravy, mdZete si ho u nés
dodate¢né objednat na niZe uvede-
ném telefonnim Cisle.

Zelate si dalSie informécie
@ 0 vyrobku? Méte otdzky
k fungovaniu servisu?
Chyba vém napriek dokladnej
kontrole niektory dielec alebo doSlo
k jeho poskodeniu pri transporte?
V takom pripade vyrobok reklamujte
cez distribdtora, u ktorého ste ho
zakupili (filidlka &i internetovy
obchod).

@ Uriin hakkinda ayrintili

bilgi mi istiyorsunuz? Aksesuar mi si-
paris etmek istiyorsunuz? Teknik
destek ile ilgili sorulariniz mi var?
Liitfen Tchibo Misteri Hizmetlerini
arayin.

Herhangi bir parca eksik veya nakliye
sirasinda hasar mi olusmus? Eksik ve
hasar icin belirtilen numarayi arayabilir
ve yedek parca siparis edebilirsiniz.

Artikelnummer | Product number | Référence | Cislo vyrobku
Numer artykutu | Cislo vyrobku | Cikkszdm | Uriin numarasi :

Osterreich:

% 0800 - 711020 012
(kostenfrei)

Montag - Sonntag

(auch an Feiertagen)

von 8.00 bis 22.00 Uhr
E-Mail: service@tchibo.at

Schweiz:

Z= 0800 -22 44 44
(kostenfrei)

Montag - Sonntag

(auch an Feiertagen)
von 7.00 bis 22.00 Uhr
E-Mail: service@tchibo.ch

Ceska republika:
2= 800900 826

(zdarma)

pondéli - pitek  8.00 - 20.00 hod.

sobota 8.00-16.00 hod.
e-mail: service@tchibo.cz

V pripade otédzok si pripravte Cislo
vyrobku.

Tchibo Tiirkiye

Teknik Destek Hatti

= 4442826

Tchibo Miisteri Hizmetleri
calisma saatleri hafta ici
09:00 -19:00

saatleri arasindadir.

365 501

If, despite careful examination, you still find a part is missing or has been
damaged during transport, you can also order it via the same e-mail address.

Si vous souhaitez un

complément d'information,
si vous voulez commander des
accessoires ou si vous avez des
questions sur le service aprés-vente,
appelez le service client Tchibo.
Si, en dépit du controle soigneux
effectué, une piece devait manquer
ou avoir été endommagée pendant le
transport, vous pouvez la commander
en appelant le numéro de téléphone
indiqué.

0 Aby uzyskac¢ doktadniejsze
informacje o produkcie,
zamowi¢ akcesoria lub uzyskac odpo-
wiedzi na pytania dotyczace ustug
serwisowych, prosimy skontaktowac
sie z Linig Obstugi Klienta. Jesli
pomimo starannej kontroli jakosci
brakuje w zestawie jakiej$ czesci

lub jaki$ element ulegt uszkodzeniu
podczas transportu, mozliwe jest
uzupetnienie zamdwienia pod podanym
numerem telefonu.

Szeretne tobbet megtudni
@ a termékrél? Kérdése
lenne a garancia lebonyolitasaval
kapcsolatban? A szigor( ellen6rzés
ellenére is hidnyzik egy alkatrész,
vagy a termék a szallitasi folyamat
soran megsériilt?
Kérjiik, nyujtsa be garanciaigényét
ott, ahol a terméket megvdsarolta
(lizlet vagy webdruhdz).

Suisse:

% 0800-2244 44
(gratuit)

Du lundi au dimanche

(y compris les jours fériés)
de7ha22h

Courriel: service@tchibo.ch

Polska:
& 801655113

(z telefondw stacjonarnych
optata jak za potaczenia lokalne,
z telefonéw komdrkowych

wg taryfy danego operatora)

0d poniedziatku do niedzieli
w godz. 08.00 - 22.00
e-mail: service@tchibo.pl

Kérjiik, 6rizze meg a termék cikksza-
mat és a vasarlast igazold blokkot, és
kérdés esetén tartsa készenlétben.




Garanti belgesi

31.05.2018-140481
Uretici veya ithalatci Firmanin:

Unvant: TCHIBO KAHVE MAM. DAG. ve PAZ. TIC. LTD. §TI

Adresi: BARBAROS MAH. LALE SOK. NO: 2/7
MY OFFICE BINASI
ATASEHIR - ISTANBUL / TURKIYE

Telefonu: ~ +90 216 575 4411

Faks: +90 216 576 04 84
e-posta: info@tchibo.com.tr
Yetkilinin .
imzasl: o
Firmanin S -
Kasesi: 1

Satici Firmanin:

Unvant: TCHIBO KAHVE MAM. DAG. ve PAZ. TIC. LTD. $TI

Adresi: BARBAROS MAH. LALE SOK. NO: 2/7
MY OFFICE BINASI
ATASEHIR - ISTANBUL / TURKIYE

Telefonu: ~ +90 216 575 4411
Faks: +90 216 576 04 84
e-posta: info@tchibo.com.tr
Fatura Tarih ve Sayisi:

Teslim Tarihi ve Yeri:

Yetkilinin gl =i

= -
[L TR

imzast: o g Ak B T o
Firmanin il ----::--'i"'.-.-::hlq_# 7
Kasesi: -

MALIN

Cinsi: BAHCE DOLABI

Markasi: TCM

Modeli: 365501

Garanti Stresi: 2 YIL

Azami Tamir

Siresi: 20 is guni

Bandrol ve Seri No:

Garanti sartlar

Garanti stiresi, malin teslim tarihinden itibaren baslar ve 2 yildir.
(Bu siire 2 yildan az olamaz)

Malin bitiin parcalari dahil olmak iizere tamami garanti kapsamindadir.

Malin ayipli oldugunun anlasiimasi durumunda tiiketici, 6502 sayili
Tiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanunun 11 inci maddesinde yer alan;

a) Sozlesmeden donme,
b) Satis bedelinden indirim isteme,
c) Ucretsiz onarilmasini isteme,

¢) Satilanin ayipsiz bir misli ile degistirilmesini isteme, haklarindan
birini kullanabilir.

Tiiketicinin bu haklardan iicretsiz onarim hakkini secmesi durumunda
saticl; iscilik masrafi, degistirilen parca bedeli ya da baska herhangi bir
ad altinda hicbir tcret talep etmeksizin malin onarimini yapmak veya
yaptirmakla yUkimlidir. Tiiketici icretsiz onarim hakkini Gretici veya
ithalatciya karsi da kullanabilir. Satici, Gretici ve ithalatc tiiketicinin bu
hakkini kullanmasindan miiteselsilen sorumludur.

Tiiketicinin, licretsiz onarim hakkini kullanmasi halinde malin;

« Garanti siresi i¢inde tekrar arizalanmasi,

« Tamiri icin gereken azami sirenin asilmasi,

« Tamirinin mimkiin olmadiginin, yetkili servis istasyonu, satici, tiretici
veya ithalatgi tarafindan bir raporla belirlenmesi durumlarinda; tiiketici
malin bedel iadesini, ayip oraninda bedel indirimini veya imkan
varsa malin ayipsiz misli ile degistirilmesini saticidan talep edebilir.
Saticl, tiiketicinin talebini reddedemez. Bu talebin yerine getirilmemesi
durumunda satici, dretici ve ithalatgi miteselsilen sorumludur.

Malin tamir siiresi 20 is giiniini, binek otomobil ve kamyonetler icin ise
30 is giiniinii gecemez. Bu siire, garanti siiresi icerisinde mala iliskin
arizanin yetkili servis istasyonuna veya saticiya bildirimi tarihinde, garanti
sliresi disinda ise malin yetkili servis istasyonuna teslim tarihinden itiba-
ren baslar. Malin arizasinin 10 is giinii icerisinde giderilememesi halinde,
iretici veya ithalatci; malin tamiri tamamlanincaya kadar, benzer dzellik-
lere sahip bagka bir mali tiketicinin kullanimina tahsis etmek zorundadir.
Malin garanti siiresi icerisinde arizalanmasi durumunda, tamirde gecen
slire garanti siiresine eklenir.

Malin kullanma kilavuzunda yer alan hususlara aykiri kullaniimasindan
kaynaklanan arizalar garanti kapsami disindadir.

Tiiketici, garantiden dogan haklarinin kullaniimast ile ilgili olarak ikabi-
lecek uyusmazliklarda yerlesim yerinin bulundugu veya tiiketici isleminin
yapildigi yerdeki Tiiketici Hakem Heyetine veya Tiiketici Mahkemesine
basvurabilir.

Satici tarafindan bu Garanti Belgesinin verilmemesi durumunda, tiiketici
Giimriik ve Ticaret Bakanligi Tiiketicinin Korunmasi ve Piyasa Goze-
timi Genel Miidiirliigiine basvurabilir.

Uriin numarasi: 365 501



